
令和 8 年度 神山町 消費者行政に関する首長宣言 
 
 
近年、私たち消費者を取り巻く環境は、デジタル化の急速な進展、高齢化の進行、そして

生活様式の多様化により、大きく変化しております。これに伴い、消費者トラブルや詐欺の

手口も巧妙化し、特に高齢者やデジタル機器に不慣れな人を狙った被害、あるいは若年層の

インターネット取引におけるトラブルなどが神山町においても懸念されるところであります。 
 
このような状況の中、神山町では、徳島市消費生活センターに広域的対応窓口を置き、消

費生活に関する苦情・相談・啓発等について、徳島市、石井町、佐那河内村と連携して取り

組み、消費者の保護に努めてまいりました。 
町民の皆様が安全で安心して豊かな消費生活を送ることができる環境を確保することは、

町政の重要な責務であると認識しております。 
 
   今後も引き続き、これらの活動を続けるとともに、皆様が安心して暮らせるまちづくりを

目指して消費者行政の維持・拡充に努めてまいります。 
 
 

令和 8 年 4 月１日  
 

神山町長 河野 雅俊 


